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SUNTUF

10 ročná obmedzená záruka

Plné trapézové a vlnité transparentné alebo priesvitné polykarbonátové dosky Suntuf, Suntuf UV2 (ďalej len „výrobok“) sú týmto 
garantované spoločnosťou PALRAM industries (1990) Ltd. (ďalej len „výrobca“), s výhradou akýchkoľvek ďalších podmienok tu 
uvedených:

Rozsah záruky

Priepustnosť svetla

Produkt nestratí viac ako 6 % svojej priepustnosti svetla počas 10 rokov od dátumu predaja, ako je defi nované nižšie, ako 
priamy a výlučný dôsledok vplyvu slnečného žiarenia (merané podľa postupov špecifi kovaných v ASTM D-1003-77).

Farba
Produkt nesmie vykazovať zmenu žltosti o viac ako 10 jednotiek delta v prípade priehľadného číreho produktu (ďalej len 
„pokles“) po dobu 10 rokov od dátumu predaja ako priamy a výlučný dôsledok vplyvu slnečného žiarenia (podľa postupov 
špecifi kovaných v ASTM E_313-05).

Rozbitie
Výrobok sa nesmie zlomiť v dôsledku straty rázovej húževnatosti ako priamy a výlučný dôsledok poveternostných vplyvov a/
alebo sa nerozbije ako priamy a výlučný dôsledok nárazu krupobitia s priemerom až 25 mm (1*), dosiahnutá rýchlosť až 20 
m/s (strata vyššie uvedenej schopnosti bude ďalej označovaná ako „rozbitie“). Nadmerná strata rázovej húževnatosti bude 
stanovená skúškou podľa ISO 6603/1-1985(E) a/alebo ASTM D-5628-95 metóda F, ktorá sa aplikuje na vzorku rozbitej dosky. Táto 
záruka platí iba v prípade, že vzorka bude pri tomto teste krehkosti roztrieštená na samostatné kusy (rozbitie).

Dátum predaja
Za dátum predaja sa považuje dátum výroby, alebo – pokiaľ taký dátum na produkte nie je uvedený – dátum, kedy bol produkt 
zakúpený od výrobcu.

Obmedzenia
Táto záruka bude platná iba v prípade, že je s výrobkom manipulované, je skladovaný, čistený a udržiavaný v súlade s písomnými 
pokynmi výrobcu.

Reklamácie a oznámenia
Každá záručná reklamácia musí byť písomne oznámená výrobcovi v záručnej dobe a ihneď po výskyte vady alebo poškodenia, s 
priložením originálneho predajného dokladu a tejto záruky. Žiadateľ musí umožniť výrobcovi skontrolovať niektoré alebo všetky 
predmetné dosky a samotné miesto inštalácie, pokiaľ sú dosky stále vo svojej pôvodnej polohe a neboli odstránené, premiestnené 
alebo nejakým spôsobom pozmenené, a/alebo vrátené výrobcovi na testovanie. Výrobca si vyhradzuje právo nezávisle prešetriť 
príčinu akejkoľvek závady.

Kompenzácie
Ak je reklamácia v rámci tejto obmedzenej záruky oprávnená, poskytne výrobca kupujúcemu bezplatný náhradný produkt 
alebo podľa svojho výhradného uváženia vráti pôvodnú kúpnu cenu zaplatenú výrobcovi alebo jej časť v súlade s nasledujúcim 
harmonogramom; V prípade, že je výrobca riadne upozornený na zníženie alebo poškodenie do 3 (troch) rokov od dátumu 
začatia a reklamácia na takéto zníženie alebo poškodenie bude riadne uplatnená a schválená, poskytne výrobca náhradný 
produkt. Cena za výmenu, ktorú zaplatí kupujúci, bude predstavovať 10 % skutočnej ceny výrobcu v čase výmeny, vynásobenej 
počtom rokov od dátumu predaja do doby výmeny, ale nepresiahne 90 % platnej ceny výrobcu v tom čase. Výrobca môže podľa 
svojej výhradnej voľby vrátiť rozdiel medzi skutočnou cenou a cenou výmeny, ako je uvedené vyššie, namiesto poskytnutia 
náhradného produktu. Zodpovednosť výrobcu nezahŕňa žiadne náklady na odstránenie a inštaláciu dosiek.

Jurisdikcia
Táto obmedzená záruka sa bude riadiť zákonmi štátu Izrael a bude podľa nich vykladaná. Výhradnou jurisdikciou je izraelský 
súd v Haife.

TÁTO OBMEDZENÁ ZÁRUKA JE JEDINOU ZÁRUKOU VÝROBCU, KTORÁ SA VZŤAHUJE NA PRODUKT. AKÉKOĽVEK INÉ NÁROKY NA 
POŠKODENIE ALEBO STRATU, BUĎ PRIAME, NEPRIAME ALEBO NÁSLEDNÉ, ČI UŽ SÚ AKEJKOĽVEK PRÍČINY, SÚ VÝSLOVNE VYLÚČENÉ 
ZO ZÁRUKY. TÁTO ZÁRUKA NAHRADZUJE VŠETKY OSTATNÉ ZÁRUKY, PÍSOMNÉ ALEBO ÚSTNE, ZÁKONNÉ, VÝSLOVNÉ ALEBO 
PREDPOKLADANÉ, VRÁTANE AKEJKOĽVEK INEJ ZÁRUKY.


